Fragebogen der Schiedsstelle fur Textilpflege Berlin

Reklamations-Nr. eingereicht am
(von der Schiedsstelle auszufiillen)

Art des Gegenstandes

Angaben des Reinigers (bitte ankreuzen)

Chemischreinigung (Lésemittelbehandlung) lp = (] FE
Nassreinigung (1w Ow [Ow
Vordetachur L] ja [] nein Nachdetachur [] ja [ nein
Waschen [] Handwasche [ Maschine | Temperatur [] Normal

[] Schon

[] Spezialschon
Bugeln [] Formdampfen [] Maschinebiigeln [] Handbiigeln
Ablehnungsgrinde des Reinigers
Name und Anschrift der Reinigung/Wascherei Unterschrift
Angaben des Kunden
Kaufdatum Kaufpreis
Art und Anzahl der friheren Behandlungen
Bei der Reinigung abgegeben am abgeholt am
Beanstandungsgriunde
Name und Anschrift des Kunden: Unterschrift

Die Aufbewahrungsfrist fir Schadensgegenstande betragt maximal 6 Monate. Ich bin damit
einverstanden, dass nach Ablauf dieser Frist die Verbraucherzentrale den Schadensgegenstand
ohne Mitteilung je nach Eignung an eine karitative Einrichtung weitergibt, als Ausstellungsstiick
verwendet oder vernichtet.

Name und Anschrift des Kunden: Unterschrift




Von der Schiedsstelle auszufillen
[ ] MaRanderung

[ ] Flecken

[ ] Farbveranderungen

[ ] Vergrauung oder Vergilbung

[ ] lokale Gewebeschaden

Materialzusammensetzung

_____Bw _EL
Schurwolle Leinen

___ Qv ______PAN
CA PA

Pflegekennzeichnung

T A A O O

Feststellung und Entscheid der Schiedsstelle

[ ] Blasen- oder Wellenbildung

[ ] Veranderung der Beschichtung
[ ] Veranderung des Warenbildes
[ ] Hitzeschaden

[ ] Sonstiges

PES
PUR
Seide

Nachbesserungsfahig: [ ] ja [] nein

Schadenersatz: [ ] ja [] nein

Datum




	Name und Anschrift der Reinigung/WäschereiUnterschrift

